
YOĞUN BAKIM ÜNİTELERİNİN DENETİMİ İŞ AKIŞ SÜRECİ ŞEMASI

Yıllık denetim planları yapılır.

Denetim ekibinin yıllık komisyon  Valilik 
Olurları alınır.

Valilik olurları komisyon üyelerine tebliğ 
edilir. Planlanan tarihlerde yerinde denetim 

yapılır.

Denetim sonucunda denetim raporu yazılır. 
Eksikler İlgili kuruma bildirilir.

Yıllık Denetim 
Planı

Valilik Oluru

Denetim 
Raporu

K1

K1 Eksikler denetlenir.



YOĞUN BAKIM ÜNİTELERİNİN TESCİL İŞLEMLERİNİN İŞ AKIŞ SÜRECİ ŞEMASI 

İlgili Hastaneler yoğun bakım ünitelerinin 
tescil işlemleri için gerekli başvuruda 

bulunur.

Birimimize gelen başvuru yazısı incelenir. 
Tescil işlemleri için Komisyon üyeleri ile ilgili 

kuruma gidilir.

Yerinde yapılan değerlendirme sonucu 
rapor yazılır. Tescil formu doldurulur. 

Komisyon tarafından uygun görülen seviye 
için Valilik Oluru alınır.

Alınan Valilik Oluru Bakanlığa ve  İlgili 
Kuruma bildirilir. ÇKYS sistemine işlenir.

Tescil Başvusu

Valilik Oluru

ÇKYS
Bilgilendirme 

Yazısı



PALYATİF BAKIM MERKEZLERİ DENETİM AKIŞ SÜRECİ ŞEMASI

Yıllık denetim planları yapılır.

Denetim ekibinin yıllık komisyon  Valilik 
Olurları alınır.

Valilik olurları komisyon üyelerine tebliğ 
edilir. Planlanan tarihlerde yerinde denetim 

yapılır.

Denetim sonucunda denetim raporu yazılır. 
Eksikler İlgili kuruma bildirilir.

Yıllık Denetim 
Planı

Valilik Oluru

Denetim 
Raporu

K1

K1 Eksikler denetlenir.



PALYATİF BAKIM MERKEZLERİ TESCİL İŞLEMLERİ AKIŞ SÜRECİ ŞEMASI

İlgili Hastaneler palyatif bakım 
merkezlerinin tescil işlemleri için gerekli 

başvuruda bulunur.

Birimimize gelen başvuru yazısı incelenir.

Başvuru  
uygun mu?

Alınan Valilik Oluru Bakanlığa ve  İlgili 
Kuruma bildirilir. ÇKYS sistemine işlenir.

Tescil Başvusu

Valilik Oluru

ÇKYS

EVET

Kuruluşa yazı ile 
bildirilir.

HAYIR

Tescil işlemleri için Komisyon üyeleri ile ilgili 
kuruma gidilir.

Yerinde yapılan değerlendirme sonucu 
rapor yazılır. Tescil formu doldurulur. 

Komisyon tarafından uygun görülen seviye 
için Valilik oluru alınır.

Bilgilendirme 
Yazısı

K1

K1 Başvuru dosyası incelenir.



KAMU KURUMLARI EVDE SAĞLIK BİRİMLERİNİN  TESCİL İŞLEMLERİ AKIŞ SÜRECİ ŞEMASI

İlgili kamu kurumları evde sağlık 
birimlerinin tescil işlemleri için gerekli 

başvuruda bulunur.

Birimimize gelen başvuru yazısı incelenir.

Başvuru  
uygun mu?

Alınan Valilik Oluru Bakanlığa ve  İlgili 
Kuruma bildirilir. 

Tescil Başvusu

Valilik Oluru

EVET

Kuruluşa yazı ile 
bildirilir.

HAYIR

Tescil işlemleri için Komisyon üyeleri ile ilgili 
kuruma gidilir.

Yerinde yapılan değerlendirme sonucu 
rapor yazılır. Tescil formu doldurulur. 

Komisyon tarafından uygun görülen seviye 
için Valilik oluru alınır.

Bilgilendirme 
Yazısı

K1

K1 Başvuru dosyası incelenir.



EVDE BAKIM MERKEZİ UYGUNLUK BELGESİ VE MESUL MÜDÜR BELGESİ 
DÜZENLENMESİ İŞLEMLERİ

İlgili kamu kurumları evde sağlık Evde 
Bakım ve Mesul Müdür  işlemleri için 

gerekli başvuruda bulunur.

Müdürlükçe dosya kontrolü yapılır.

Başvuru  
uygun mu?

Uygunluk/Mesul Müdür Belgesi mesul 
müdüre veya vekâlet verdiği kişiye hesap 

belgesi karşılığı teslim edilir.

Kurum  
Başvusu

Uygunluk/
Mesul Müdür 

Belgesi 

EVET

Kuruluşa yazı ile 
bildirilir.

HAYIR

Mahallinde Komisyon Raporu düzenlenir. 
Uygunluk/Mesul Müdür Belgesi düzenlenip 

ıslak imzaya sunulur.

SKYS ve Müdürlüğümüz Kurumsal 
Uygulamalar Modülüne kaydedilir.

K1

K1 Dosya kontrolü yapılır.

ÇKYS

Hesap Belgesi



EVDE BAKIM MERKEZİ PERSONEL ÇALIŞMA BELGESİ DÜZENLENME İŞLEMLERİ

İlgili kamu kurumları evde sağlık Evde 
Bakım Personel Çalışma Belgesi  işlemleri 

için gerekli başvuruda bulunur.

Müdürlükçe dosya kontrolü yapılır.

Başvuru  
uygun mu?

Çalışma belgesi mesul müdüre veya vekâlet 
verdiği kişiye teslim edilir.

Kurum  
Başvusu

Çalışma 
Belgesi 

EVET

Kuruluşa yazı ile 
bildirilir.

HAYIR

Çalışma Belgesi düzenlenip ıslak imzaya 
sunulur.

SKYS ve Müdürlüğümüz Kurumsal 
Uygulamalar Modülüne kaydedilir.

K1

K1 Dosya kontrolü yapılır.

ÇKYS



EVDE BAKIM MERKEZİ TAŞINMA İŞLEMLERİ

İlgili kamu kurumları evde sağlık Evde 
Bakım Merkezi Taşınma  işlemleri için 

gerekli başvuruda bulunur.

Müdürlükçe dosya kontrolü yapılır.

Başvuru  
uygun mu?

Uygunluk/Mesul Müdür Belgesi(dekont 
karşılığı), personel çalışma belgeleri mesul 
müdüre veya vekâlet verdiği kişiye teslim 

edilir.

Kurum  
Başvusu

Mahallinde 
Komisyon 

Raporu

EVET

Kuruluşa yazı ile 
bildirilir.

HAYIR

Mahallinde Komisyon Raporu düzenlenir.

Uygunluk/Mesul Müdür Belgesi personel 
çalışma belgeleri düzenlenip ıslak imzaya 

sunulur. SKYS ve Müdürlüğümüz Kurumsal 
Uygulamalar Modülüne kaydedilir.

K1

K1 Dosya kontrolü yapılır.

ÇKYS

Uygunluk/
Mesul Müdür 

Belgesi



EVDE BAKIM MERKEZİ DENETİM VE TAKİBİ İŞLEMLERİ

Denetim Birimince denetim planlanır

Denetim yapılır.

Dosyada 
eksik var 

mı?

Müeyyide uygulanır. Uygulanan müeyyide 
kuruluşa tebliğ edilir.

Denetim Planı

Arşive kaldırılır.EVET

Kuruluşa izahat yazısı yazılır.Kuruluş 
açıklaması Müdürlüğe gelir.

Valilik Makam Oluru alınır.

K1

K1 Dosya kontrolü yapılır.

Valilik Onayı

HAYIR

 İzahat yazısı

Tebliğ Yazısı



EVDE BAKIM MERKEZİ HEKİM DIŞI SAĞLIK PERSONELİ DENETİMİ İŞLEMLERİ

Denetim Birimince denetim planlanır

Denetim yapılır.

Dosyada 
eksik var 

mı?

Müeyyide uygulanır. Uygulanan müeyyide 
kuruluşa tebliğ edilir.

Denetim Planı

Arşive kaldırılır.EVET

Kuruluşa izahat yazısı yazılır.Kuruluş 
açıklaması Müdürlüğe gelir.

Valilik Makam Oluru alınır.

K1

K1 Dosya kontrolü yapılır.

Valilik Onayı

HAYIR

 İzahat yazısı

Tebliğ Yazısı



HİPERBARİK OKSİJEN TEDAVİ HİZMETİ VEREN KURULUŞLARIN AÇILIŞ 
İŞLEMLERİ

Kuruluş başvuru yapar.

İl Sağlık Müdürlüğü tarafından dosya 
kontrolü yapılır.

Dosyada 
eksik var 

mı?

SKYS ve Müdürlüğümüz Kurumsal 
Uygulamalar Modülüne kaydedilir.

Başvuru 
Dosyası

Kuruluşa yazı ile 
bildirilir

EVET

Mahallinde Komisyon Raporu düzenlenir. 
Bakanlığa Onay için iletilir.

Hiperbarik Oksijen Tedavi Merkezi 
Uygunluk Belgesi ve Hiperbarik Oksijen 
Tedavi Merkezi Mesul Müdürlük Belgesi 
Bakanlıkça düzenlenir. Kuruluşa iletilmek 

üzere Müdürlüğümüze gönderilir.

K1 Dosya kontrolü yapılır.

Mesul 
Müdürlük 

Belgesi

HAYIR

Mahallinde 
Komisyon 

Raporu 

SKYS

K1

Mesul Müdürlük Belgesi mesul müdüre 
veya vekâlet verdiği kişiye hesap belgesi 

karşılığı teslim edilir.

Bakanlık Onayı

Uygunluk 
Belgesi

Hesap Belgesi



HİPERBARİK VE OKSİJEN TEDAVİ MERKEZİ MESUL MÜDÜR DEĞİŞİKLİĞİ

İlgili kamu kurumları Mesul Müdür 
değişikliği  Belgesi  işlemleri için gerekli 

başvuruda bulunur.

Müdürlükçe dosya kontrolü yapılır.

Başvuru  
uygun mu?

Mesul Müdürlük Belgesi mesul müdüre 
veya vekâlet verdiği kişiye hesap belgesi 

karşılığı teslim edilir.

Kurum  
Başvusu

Mesul 
Müdürlük 

belgesi 

EVET

Kuruluşa yazı ile 
bildirilir.

HAYIR

Tüm Bilgi ve Belgeler Bakanlığa İletilir. 
Bakanlık Tarafından Düzenlenen Mesul 

Müdürlük belgesi Müdürlüğümüze İletilir.

SKYS ve Müdürlüğümüz Kurumsal 
Uygulamalar Modülüne kaydedilir.

K1

K1 Dosya kontrolü yapılır.

SKYS

 Hesap Belgesi 
Mesul 

Müdürlük 
Belgesi



HİPERBARİK OKSİJEN TEDAVİMERKEZİ PERSONEL ÇALIŞMA BELGESİ 
DÜZENLENME İŞLEMLERİ

İlgili kamu kurumları Personel Çalışma 
Belgesi  işlemleri için gerekli başvuruda 

bulunur.

Müdürlükçe dosya kontrolü yapılır.

Başvuru  
uygun mu?

Çalışma belgesi mesul müdüre veya vekâlet 
verdiği kişiye teslim edilir.

Kurum  
Başvusu

Çalışma 
Belgesi 

EVET

Kuruluşa yazı ile 
bildirilir.

HAYIR

Çalışma Belgesi düzenlenip ıslak imzaya 
sunulur.

SKYS ve Müdürlüğümüz Kurumsal 
Uygulamalar Modülüne kaydedilir.

K1

K1 Dosya kontrolü yapılır.

SKYS



HİPERBARİK OKSİJEN MERKEZLERİNİN DENETİM İŞLEMLERİ AKIŞ ŞEMASI

Yıllık Denetim planları yapılır.

Denetim ekibinin yıllık Valilik Olurları alınır.

Denetim Planı

Planlanan tarihlerde yerinde denetim 
yapılır.

Denetim raporu yazılır. Eksikler İlgili 
kuruma yazılır.

Denetim 
Raporu

Valilik Oluru



EVDE BAKIM MERKEZİ DENETİM VE TAKİBİ İŞLEMLERİ

Birimimiz tarafından denetlenecek TPN 
Ünitesi için denetim takvimi oluşturulur. 

Denetimlerde görevli olan hekimler 
belirlenerek, görevlendirme için Valilik 

Oluru alınır. Denetim yapılır.

Uygun mu?

Yeniden yerinde denetim yapılır. 

Eksikliklerin giderilmediğinde 

mütalaası istenir.

Denetim Planı

Denetim sonucu 
Hastaneye resmi 
yazı ile bildirilir. 

EVET

Uygun değil ise, tespit edilen eksiklikler 

Hastaneye resmi yazı ile bildirilir. 

Valilik Onayı

HAYIR

Bilgilendirme 
Yazısı



ÜREMEYE YARDIMCI TEDAVİ MERKEZLERİ RUHSATLANDIRMA İŞLEMLERİ İŞ AKIŞ 
ŞEMASI

Bakanlıkça izin verilen hastaneler başvuru 

dosyası ile Müdürlüğümüze merkez açma 

başvurusunda bulunulur. 

Başvuru dosyası, Müdürlüğümüz tarafından 
başvuru tarihinden itibaren yedi iş günü 

içinde incelenir. 

Dosyada 
eksik var 

mı?

Tesellüm belgesi ile merkez sahipliğine 
teslim edilir ve Sağlık Bakanlığı’na bildirilir. 

Kurum 
Başvurusu

Kuruluşa yazı ile 
bildirilir

EVET

Başvuru dosyasında eksiklik bulunmaması 
halinde, teknik inceleme ekibi tarafından en 
geç 30 gün içinde yerinde inceleme yapılır. 

Müşterek teknik rapor hazırlanır. 

 

Yapılacak inceleme neticesinde, 
başvurunun bütün şartları taşıdığı tespit 
edilirse Valilik oluru alınır, Hastanenin 

ruhsatnamesine ve faaliyet izin belgesine 
merkez işlenir.

K1

K1 Dosya kontrolü yapılır.

Valilik Onayı

HAYIR

Teknik Rapor

Tesellüm 
Belgesi 

Bilgilendirme 
Yazısı 



ÜREMEYE YARDIMCI TEDAVİ MERKEZİ MESUL MÜDÜR DEĞİŞİKLİĞİ

İlgili kamu kurumları Mesul Müdür 
değişikliği  Belgesi  işlemleri için gerekli 

başvuruda bulunur.

Müdürlükçe dosya kontrolü yapılır.

Başvuru  
uygun mu?

Mesul Müdürlük Belgesi mesul müdüre 
veya vekâlet verdiği kişiye hesap belgesi 

karşılığı teslim edilir.

Kurum  
Başvusu

Mesul 
Müdürlük 

belgesi 

EVET

Kuruluşa yazı ile 
bildirilir.

HAYIR

Tüm Bilgi ve Belgeler Bakanlığa İletilir. 
Bakanlık Tarafından Düzenlenen Mesul 

Müdürlük belgesi Müdürlüğümüze İletilir.

SKYS ve Müdürlüğümüz Kurumsal 
Uygulamalar Modülüne kaydedilir.

K1

K1 Dosya kontrolü yapılır.

SKYS

 Hesap Belgesi 
Mesul 

Müdürlük 
Belgesi



ÜREMEYE YARDIMCI TEDAVİMERKEZİ PERSONEL ÇALIŞMA BELGESİ DÜZENLENME 
İŞLEMLERİ

İlgili kamu kurumları Personel Çalışma 
Belgesi  işlemleri için gerekli başvuruda 

bulunur.

Müdürlükçe dosya kontrolü yapılır.

Başvuru  
uygun mu?

Çalışma belgesi mesul müdüre veya vekâlet 
verdiği kişiye teslim edilir.

Kurum  
Başvusu

Çalışma 
Belgesi 

EVET

Kuruluşa yazı ile 
bildirilir.

HAYIR

Çalışma Belgesi düzenlenip ıslak imzaya 
sunulur.

SKYS ve Müdürlüğümüz Kurumsal 
Uygulamalar Modülüne kaydedilir.

K1

K1 Dosya kontrolü yapılır.

SKYS



ÜYTE MERKEZLERİ DENETİM İŞLEMLERİ İŞ AKIŞ ŞEMASI

Müdürlüğümüz işleyiş ile alakalı olarak 6 

(altı) ayda bir olağan denetim yapar. 

Denetim ekibi oluşturulur.

Denetimlerde görevli olan  kişiler  

belirlenerek, görevlendirme için Valilik 

Oluru alınır. Denetim yapılır. ÜYTE Merkezi 

yerinde inceleme ve değerlendirmeye tabi 

tutularak denetim formu düzenlenir. 

Denetimde 
sonucunda 

eksiklik  var 
mı?

Yapılan denetim sonucuna göre eksiklik 

varsa ilgili kuruluşa yazılı olarak bildirilir ve 

eksikliklerin giderilmesi için süre verilir. 

Denetim Planı

Denetim sonucu 
Hastaneye resmi 
yazı ile bildirilir. 

HAYIR

Denetim formunun biri ilgili kuruluşa teslim 

edilir, diğeri de Birimimizin denetim 

dosyasına kaldırılır.  

Valilik Onayı

EVET

Denetim 
Sonucu

Denetim 
Formu

Süre sonunda yerinde tekrar denetlenir. 

Eksiklikler devam ediyor ise yasal işlem 

başlatılır.

Bilgilendirme 
Yazısı



ÜYTE MERKEZLERİ ÜREME HÜCRESİ İMHASI İŞLEMLERİ İŞ AKIŞ ŞEMASI

ÜYTE Merkezlerinin Üreme Hücresi imhası 
için yazılı talebi

İmha Ekibinin Oluşturulur, Valilik Oluru 
alınır

Talep Yazısı

İmha ekibince ilgili merkezde imha işlemleri 
yapılır

İmha tutanağı düzenlenir. Bakanlığa 
bildirimde bulunulur

İmha Tutanağı

Valilik Oluru

Bilgilendirme 
Yazısı



KAMU KURULUŞLARI TIBBİ LABORATUVAR RUHSATLANDIRILMASI İŞ AKIŞ  ŞEMASI

Kurumdan ruhsat talep yazısı ve başvuru 

dosyası Müdürlüğümüze başvurulur. 

Başvuru dosyası, Müdürlüğümüz tarafından 
incelenir. 

Dosyada 
eksik var 

mı?

Gelen Ruhsat kuruma tutanak ile teslim 
edilir. Teslim tutanağının bir sureti 

Bakanlığa gönderilir.  

Kurum 
Başvurusu

Dosya Kuruma iade 
edilir.

EVET

Valilik Oluru ile komisyon kurulur. yerinde 
denetim yapılır. Uygun ise denetim raporu 

ve başvuru dosyası Bakanlığa gönderilir. 

Bakanlıkça düzenlenen Ruhsat 
Müdürlüğümüze iletilir. ÇKYS kayıtlarına 

gerekli veri girişi yapılır. 

K1

K1 Dosya kontrolü yapılır.

Ruhsat Belgesi

HAYIR

Valilik Oluru

Teslim 
Tutanağı 

Teslim 
Tutanağı/

Bilgilendirme 
Yazısı 

Denetim 
Raporu



TIBBİ LABORATUVAR DENETİM İŞ AKIŞ ŞEMASI

İlimizde bulunan tıbbi laboratuvarların 
olağan, olağandışı, taşınma ve şikâyet 

üzerine denetim yapılmak üzere denetim 
ekibi oluşturulur. Rutin denetimler için 

uzman hekim görevlendirilir. 

Denetim yapılır.

Denetime 
uygun mu?

Denetim Planı

Kuruma Eksiklerin 
yazıyla bildirimi 

yapılır. 
HAYIR

Denetim raporu düzenlenir.

Denetim raporu kuruma gönderilir. 
Denetim sonucu ÇKYS laboratuvar ekranına 

girilir.

K1

K1 Dosya kontrolü yapılır.

ÇKYS

EVET

Denetim 
Raporu



BASİT HİZMET LABORATUARI FAALİYET İZNİ İŞ AKIŞ ŞEMASI

Basit Hizmet Laboratuvarı için kurum Ek-7 
formu doldurarak talep yazısını İl Sağlık 

Müdürlüğüne iletir. 

Valilik oluru ile Komisyon kurulur. 
Planlama ve değerlendirme yapılır. 

Dosyada 
eksik var 

mı?

Düzenlenen Faaliyet Belgesi kuruma teslim 
tutanağı ile teslim edilir. Başvuru dosyası ve 
Faaliyet belgesinin bir sureti Bakanlığa yazı 

ile gönderilir. 

Kurum 
Başvurusu

Eksiklik bildirimi 
yapılır, dosya 

kuruma iade edilir 
EVET

Komisyonca laboratuvarın yerinde denetimi 
yapılır. 

Tıbbi Laboratuvar Yönetmeliğine göre Ek-8 
deki forma göre Basit Hizmet Laboratuvarı 

Faaliyet Belgesi Müdürlüğümüzce 
düzenlenir. 

K1

K1 Dosya kontrolü yapılır.

Faaliyet 
Belgesi 

HAYIR

Teknik Rapor

Tesellüm 
Belgesi 

Bilgilendirme 
Yazısı 

Valilik Oluru 



TIBBİ LABORATUARI RUHSAT YENİLEME İŞ AKIŞ ŞEMASI

Ruhsat değişikliğine istinaden kurum 
başvurusu  yapar.

Müdürlük tarafından başvuru dosyası 
incelenir

. 

Dosya 
uygun mu?

Kurum 
Başvurusu

Eksiklik bildirimi 
yapılır, dosya 

kuruma iade edilir 
HAYIR

Ruhsat düzenlenir, kuruma teslim edilir. 

Bakanlığına eski ruhsat ve yeni ruhsatın bir 
sureti  gönderilir. 

K1

K1 Dosya kontrolü yapılır.

EVET

Ruhsat Belgesi

Bilgilendirme 
Yazısı 

Valilik Oluru 



DİYALİZ MERKEZİ RUHSATLANDIRMA – FAALİYET İZNİ İŞ AKIŞ ŞEMASI

Bakanlıkça ilan edilen yerlerde Diyaliz 
merkezi açacaklar Yatırım izni için bir 
dilekçe ve ekinde başvuru dosyasında 
bulunması gereken bilgi ve belgeler ile 

Müdürlüğe başvurur.  

Diyaliz Merkezleri Başvuru Değerlendirme 
Komisyonu tarafından  başvuru dosyası 

incelenir

Dosya 
uygun mu?

Kurum 
Başvurusu

Eksiklik bildirimi 
yapılır, dosya 

kuruma iade edilir 
HAYIR

Yerinde inceleme yapılır, rapor düzenlenir. 
Diyaliz Merkezi Ruhsatnamesi, mesul 
müdür adına Mesul Müdürlük Belgesi 

düzenlenir.  

Ruhsatnamenin müdürlük tasdikli bir örneği 
Bakanlığa gönderilir. Ruhsat alan merkez 

Faaliyet İznine esas belgelerle birlikte 
Faaliyet İzni için müdürlüğe başvurur; 

K1

K1 Dosya kontrolü yapılır.

EVET

Yerinde 
İnceleme 
Raporu

Mesul 
Müdürlük 

Belgesi 

Valilik Oluru 

Başvurunun uygun bulunması halinde 
müdürlükçe Faaliyet İzin Belgesi düzenlenir. 
Düzenlenen Faaliyet Belgesi kuruma verilir 
ve tasdikli bir örneği Bakanlığa gönderilir.  

Eksiklikler  

kuruma 

tamamlattırılır.  

Ruhsatname 

Faaliyet 
Belgesi



DİYALİZ MERKEZİ CİHAZ ARTIRIMI  İŞ AKIŞ ŞEMASI

Diyaliz Merkezi Başvuru Değerlendirme 
komisyonunca cihaz artırımı kararının her 
yıl Ocak ve Temmuz ayında Müdürlükçe 
ilgililere duyurulması.  Kurumların cihaz 

artırımı için başvuruda bulunması.

Başvuru Değerlendirme Komisyonunca 
başvuru dosyası incelenir.  

Dosya 
uygun mu?

Kurum 
Başvurusu

Kuruma Eksiklerin 
yazıyla bildirimi 

yapılır. 
HAYIR

Yerinde denetim yapılır. Denetim raporu 
düzenlenir.

Diyaliz Merkezi Ruhsatnamesi ve Faaliyet 
İzin Belgesi düzenlenir.  Düzenlenen 

Faaliyet İzin Belgesi kuruma müdürlük 
verilir, tasdikli örnekleri Bakanlığa 

gönderilir.  

K1

K1 Dosya kontrolü yapılır.

Ruhsatname

EVET

Denetim 
Raporu

Faaliyet 
Belgesi



DİYALİZ MERKEZİ MESUL MÜDÜR DEĞİŞİKLİĞİ İŞLEMLERİ

İlgili kamu kurumları Mesul Müdür 
değişikliği  Belgesi  işlemleri için gerekli 

başvuruda bulunur.

Müdürlükçe dosya kontrolü yapılır.

Başvuru  
uygun mu?

Mesul Müdürlük Belgesi mesul müdüre 
veya vekâlet verdiği kişiye hesap belgesi 

karşılığı teslim edilir.

Kurum  
Başvusu

Mesul 
Müdürlük 

belgesi 

EVET

Kuruluşa yazı ile 
bildirilir.

HAYIR

Mesul Müdürlük Belgesi Uygunluk/Faaliyet 
İzin Belgesi, düzenlenip ıslak imzaya 

sunulur.

SKYS ve Müdürlüğümüz Kurumsal 
Uygulamalar Modülüne kaydedilir.

K1

K1 Dosya kontrolü yapılır.

SKYS

 Hesap Belgesi 
Mesul 

Müdürlük 
Belgesi

Faaliyet İzin 
Belgesi



DİYALİZMERKEZİ PERSONEL ÇALIŞMA BELGESİ DÜZENLEME İŞLEMLERİ

İlgili kamu kurumları Personel Çalışma 
Belgesi  işlemleri için gerekli başvuruda 

bulunur.

Müdürlükçe dosya kontrolü yapılır.

Başvuru  
uygun mu?

Çalışma belgesi mesul müdüre veya vekâlet 
verdiği kişiye teslim edilir.

Kurum  
Başvusu

Çalışma 
Belgesi 

EVET

Kuruluşa yazı ile 
bildirilir.

HAYIR

Çalışma Belgesi düzenlenip ıslak imzaya 
sunulur.

SKYS ve Müdürlüğümüz Kurumsal 
Uygulamalar Modülüne kaydedilir.

K1

K1 Dosya kontrolü yapılır.

SKYS



DİYALİZ MERKEZİ DENETİMİ İŞ AKIŞ ŞEMASI

Bakanlıkça yapılacak olan olağan dışı 
denetimler hariç yılda iki kez rutin 

denetimler yapılmaktadır. 

Valilik Oluru ile Müdürlük tarafından 
Denetim ekibi oluşturulur, yerinde 

denetimler yapılır. 

Uygun mu?

Yerinde denetim gerçekleştirilir, 
eksikliklerin devam etmesi durusunda 

denetim formunda öngörülen idari 
yaptırımlar uygulanır

Denetim sonucu 
kuruma resmi yazı 

ile bildirilir. 

EVET

Denetim raporu ve denetim formu 
düzenlenir. Denetimlerde tespit edilen 

eksiklikler kuruma bildirilir ve süre verilir. 

Valilik Onayı

HAYIR

Denetim 
raporu/ 
Denetim 
Formu



TDİS KULLANICI TANIMLAMA, MERKEZ DEĞİŞİMİ VE İZLEMİ  İŞAKIŞ ŞEMASI

Kullanıcı tanımlama talep eden kurum, 
kullanıcıya ait gerekli bilgiler ile Müdürlüğe 

müracaat eder. 

TDİS sistemi üzerinden kurum sistem 
üzerinden işlem talebi gerçekleştirir. 

Başvuru 
Belgesi

İl Sağlık Müdürlüğü TDİS yetkili kullanıcısı 
tarafından talep edilen işlem için sistem 
üzerinden gerekli işlem gerçekleştirilir. 

Gerçekleştirilen talep konusunda ilgili 
kuruma bilgi verilir. 

Bilgilendirme 
Yazısı



ACİL SERVİS SEYİLENDİRME VE TESCİL İŞ AKIŞ AKIŞ  ŞEMASI

Yıllık olağan denetimler dışında / acil servis 
açılması ya da seviyelendirme  isteyen 
kurum Müdürlüğe başvuruda bulunur. 

Denetim ekibince yerinde denetim yapılır.     

Başvuru 
Belgesi

Valilik oluru ile tescil ve seviyelendirme 
yapılır. 

Valilik oluru Kurum/kuruluşa gönderilir. 
Bakanlığa tescil edilen kurumlar bildirilir. 

Bilgilendirme 
Yazısı

EVET

Kriterler 
Uygun mu?

Eksiklik bildirilir. Kurum 
tarafından eksiklik 
giderilerek yeniden 

müracaat edilir. 

HAYIR

K1

K1 Dosya kontrolü yapılır.

Valilik Oluru



ACİL SERVİS DENETİM İŞ AKIŞ SÜRECİ İŞ AKIŞ AKIŞ ŞEMASI

Yılda bir Bakanlığın uygun gördüğü tarihte 
Bakanlık temsilcisi eşliğinde denetleme 

yapılır.

Denetim ekibince yerinde denetim yapılır.     

Denetim formu kuruma yollanır ve dosyaya 
kaldırılır. 

EVET

Kriterler 
Uygun mu?

Eksiklik bildirilir. Kurum 
tarafından eksiklik 
giderilerek yeniden 

müracaat edilir. 

HAYIR

K1

K1 Dosya kontrolü yapılır.

Denetim 
Formu



DOKU TİPLEME LABORAUTVARI DENETİMİ İŞ AKIŞ ŞEMASI

Bakanlığımızca denetim tarihleri 
Müdürlüğümüze bildirilir.  

Bakanlığımızın görevlendirdiği denetim 
görevlisi eşliğinde yerinde denetim yapılır.   

Denetim eksiklikleri ilgili kuruma bildirilir. 
Kurumca bildirilen eksikliklerle ilgili 

Müdürlüğümüze cevabi yazı gönderilir. 

HAYIR

Kriterler 
Uygun mu?

Kurum bilgilendirilir.EVET

Kurum 
Bilgilendirme 

Yazısı

Denetim sonucu kurumca tamamlanan 
eksikliklerle ilgili Bakanlığa bilgi verilir. 

Bakanlık 
Bilgilendirme 

Yazısı

Denetim 
Takvimi



MADDE BAĞIMLILIĞI VE TEDAVİ MERKEZLERİ RUHSATLANDIRMA 
İŞ AKIŞ ŞEMASI

Merkez açmak isteyen kurum/kuruluş 
Bakanlığımız ön izni için gerekli belgeler ile 

Müdürlüğe başvurur. 

Müdürlük bünyesinde değerlendirme 
komisyonu kurulur.  Komisyon başvuruyu 

değerlendirir ve raporlar.  İl Değerlendirme 
komisyonu raporu  Bakanlığa iletilir. 

uygun mu?

Kurum 
Başvurusu

Eksiklik bildirimi 
yapılır, dosya 

kuruma iade edilir 
HAYIR

Uygun görülen başvurular için Bakanlıkça 
ön izin verilir. İzin verilen kurum izin 
tarihinden itibaren üç ay içerisinde 

müdürlüğe başvurur, bu süre içerisinde 
başvurmayanların izinleri iptal edilir.

Başvuru dosyası tam olan merkezler, il 

değerlendirme komisyonu tarafından 

yerinde incelenir ve sonuçları bir rapor 

halinde müdürlüğe sunulur.

K1 Dosya kontrolü yapılır.

EVET

Ön İzin Belgesi

Komisyon 
Değerlendirme 

Raporu

Başvurunun uygun bulunması halinde 
müdürlükçe Faaliyet İzin Belgesi düzenlenir. 
Düzenlenen Faaliyet Belgesi kuruma verilir 
ve tasdikli bir örneği Bakanlığa gönderilir.  

İl Değerlendirme 
Komisyon Raporu

Faaliyet Belgesi

K1



MADDE BAĞIMLILIĞI VE TEDAVİ MERKEZLERİ DENETİMİ İŞ AKIŞ ŞEMASI

Olağan Dışı 
Denetimler

Denetim Ekibinin Oluşturulması, Yerinde 
denetim yapılması

Eksiklik bildirimi, süre verilmesi, Bakanlığa 
bildirim. 

EVET

Eksik var 
mı?

Denetim formunun bir 
nüshası kuruma teslim 

edilmesi ve dosyaya 
kaldırılması.

HAYIR

Bilgilendirme 
Yazısı

Süre sonunda eksiklik devam ediyor ise 
Bakanlığa bildirilmesi ve Bakanlıkça 

müeyyide uygulanması 

Bakanlık 
Bilgilendirme 

Yazısı

Olağan Denetimler 
(İki yılda bir)



TRANSFÜZYON MERKEZLERİNİN RUHSATLANDIRMA İŞLEMLERİ İŞ AKIŞ ŞEMASI

Yeni açılan hastane, mevcut hastanenin 
adres değişikliği  ve ruhsat geçerlilik süresi 

dolmuş ise ilgili hastane tarafından 
Müdürlüğümüze ruhsat başvurusu yapılır

Başvuru Dosyası incelenir

Dosya 
uygun mu?

Kurum 
Başvurusu

 7 iş günü içerisinde ilgili 
merkeze yazılı olarak 

bildirilir
EVET

Eksikliği olmayan ve eksikliğini 
gideren merkez için 1 (Bir) ay 
içerisinde Valilik oluru alınır

Ruhsat ve sorumlu hekimlik  
belgesi  düzenlenir, İlgili 

merkeze tebliğ edilir.

K1

K1 Dosya kontrolü yapılır.

HAYIR

Valilik Oluru

Valilik Oluru 

İlgili merkez eksikliği 
giderdiğine dair 

Müdürlüğümüze yazılı 
olarak geri bildirimde 

bulunur

Ruhsatname 



TRANSFÜZYON MERKEZLERİNİN DENETİM İŞ AKIŞ ŞEMASI

İlgili mevzuat gereğince Müdürlüğümüz 
tarafından denetim ekibi oluşturulur. 
Denetim ekibi için Valilik onayı alınır

Denetim tarihleri belirlenir.

Belirtilen tarihlerde yerinde Transfüzyon 
Merkezleri denetlenir

Denetim formu 2 (İki) nüsha olarak 
doldurulur. Denetim ekibi üyelerince 

imzalanır, bir nüshası ilgili merkeze bırakılır

Dosya 
uygun mu?

Denetim sonunda; 
eksiklik yok ise 

Birimimizin denetim 
dosyasına kaldırılır

EVET

Denetim sonunda eksiklik tespit edilmiş 
ise ilgili merkeze yazılı olarak bildirilir 
ve süre verilir. Verilen süre sonunda 

yerinde tekrar denetlenir.

Eksiklikler devam ediyor ise yasal işlem 
başlatılır. (Ruhsatın askıya alınması, 
faaliyetin durdurulması, para cezası 

vb.) Bakanlığa bildirilir.

HAYIR

Denetim 
Takvimi

Bakanlık 
Bilgilendirme 

Valilik Oluru 

Denetim 
Formu

Denetim 
Raporu



TOPLUM RUH SAĞLIĞI MERKEZLERİ RUHSATLANDIRMA İŞ AKIŞ ŞEMASI

Bakanlığın planlamasında belirtilen hastane 
tarafından müdürlüğümüze yazılı olarak 

başvurulur

İnceleme değerlendirme komisyonu 
oluşturulur

Dosyada 
eksik var 

mı?

Kurum 
Başvurusu

Eksiklik bildirimi yapılır, 
dosya kuruma iade edilir 

EVET

İnceleme ve Değerlendirme 
komisyonu tarafından yerinde 

incelenir. İnceleme ve 
Değerlendirme formu 

doldurulur

Valilik oluru alınır. Bakanlığa sunulur. 
Bakanlıkça müdürlüğümüze geri bildirimde 

bulunulur

HAYIR

Değerlendirm
e Formu

İlgili hastane eksiklikleri 
tamamladığına dair yazılı 

olarak geri bildirimde 
bulunur

Bakanlığın uygun görüşü ilgili hastaneye 
Makam Oluru ile birlikte tebliğ edilir

Valilik Oluru

Tebliğ Yazısı



TOPLUM RUH SAĞLIĞI MERKEZLERİ DENETİMİ DENETLEME  İŞ AKIŞ ŞEMASI

Toplum ruh sağlığı merkezleri olağan dışı 
denetimler hariç yılda 1 (Bir) kez 

denetlenir. Komisyon oluşturulur.

Valilik onayı alınır. Denetim tarihleri 
belirlenir. Yerinde denetimi yapılır. 

Denetim Formu 2 (İki) Nüsha Doldurulur. 
Denetim sonunda;

Dosyada 
eksik var 

mı?

Yazılı olarak ilgili 
hastaneye eksiklikler 

bildirilir
EVET

Denetim formu müdürlüğümüzde 
arşivlenir.

HAYIR

ARŞİV

Valilik Onayı/
Denetim 
Formu 

İlgili hastane eksiklikleri 
giderdiğine dair geri 
bildirimde bulunur



YANIK TEDAVİ BİRİMLERİNİN RUHSATLANDIRILMASI İŞLEMLERİ İŞ AKIŞ ŞEMASI

Bakanlıkça belirlenmiş planlamalar 
dahilinde baştabiplik yazılı olarak 

Müdürlüğümüze başvurur

Başvuru Dosyası incelenir. 
Müdürlüğümüzce yerinde incelenir

Dosya 
uygun mu?

Kurum 
Başvurusu

Kuruluşa yazı ile 
bildirilir.

EVET

Valilik oluru alınır. Bakanlık 
uygun görüşüne sunulur. 

Bakanlık komisyonunca uygun 
görülen yanık birimine 

Bakanlıkça faaliyet izni verilir

Müdürlüğümüze intikal 
eden faaliyet izni ilgili 
hastaneye yazılı olarak 

tebliğ edilir.

K1

K1 Dosya kontrolü yapılır.

HAYIR

Valilik Oluru

Faaliyet İzni



YANIK BİRİMLERİ DENETİMİ  İŞ AKIŞ ŞEMASI

Bakanlıkça planlama kapsamında açılmış 
olan Yanık birimleri ilgili mevzuatınca yılda 

iki (2) kez Müdürlüğümüzce denetlenir

Denetim tarihleri belirlenir. Yerinde 
denetlenir. Denetim sonuçları 

değerlendirilir

Denetim 
Sonuçları

Tespit edilen sorun ve aksaklıklarla ilgili 
gerekli tedbirler alınır

Lüzumu halinde denetim sonuçları 
raporlanır ve Bakanlığa bildirilir

Bilgilendirme 
Yazısı



GÖZ BANKASI İŞLEMLERİ İŞ AKIŞ ŞEMASI

Bakanlığımızın talimatına istinaden Göz 
Bankası yetkilileri, ilgili kurum yetkilileri ve 
Müdürlüğümüz temsilcilerinin katılımı ile 

toplantılar düzenlenir. 

Toplantıda alınan kararlar ilgili kurumlara 
yazılır. 

Toplantı 
Kararları

Toplantı karar tutanakları ve ilerleme 
raporları Bakanlığa bildirilir. 

Bilgilendirme 
Yazısı

İlerleme 
Raporları



GELENEKSEL VE TAMAMLAYICI TIP UYGULAMALARI YAPAN ÜNİTELERİN 
AÇILIŞ İŞLEMLERİ İŞ AKIŞ ŞEMASI

Kamu ve özel kurumlar gerekli evraklar ile 
Müdürlüğümüze başvuruda bulunurlar.

Başvuru dosyasındaki evraklar 
Müdürlüğümüz tarafından kontrol edilir 

Dosyada 
eksik var 

mı?

Kurum 
Başvurusu

Kuruluşa yazı ile bildirilir.EVET

Mahallinde Komisyon Raporu 
düzenlenir. Onay alınmak üzere 

Bakanlığa sunulur.

Ünite Yetki Belgesi düzenlenir. Uygunluk/
Faaliyet İzin Belgesine Eklenir.

HAYIR

Mahallinde 
Komisyon 

Raporu

SKYS ve Müdürlüğümüz Kurumsal 
Uygulamalar Modülüne kaydedilir. Ünite 

Yetki Belgesi, Uygunluk/Faaliyet İzin Belgesi 
kuruma teslim edilir.

Yetki Belgesi

SKYS

K1

K1 Dosya kontrolü yapılır.



GETAT DENETİM SONU TAKİBİ İŞLEMLERİ İŞ AKIŞ ŞEMASI

Dosya üzerinde inceleme yapılır. Eksiklik var 
ise kuruluşa izahat yazısı yazılır. 

Kuruluş açıklaması Müdürlüğümüze gelir. 
Valilik Makam Oluru alınır.

İzahat Yazısı

Müeyyide uygulanır. Uygulanan müeyyide 
kuruluşa tebliğ edilir. Müeyyide Sistemine 

işlenir.

Tebliğ Yazısı

Kuruluş 
Açıklaması



MÜSTAKİL LABORATUVAR RUHSATLANDIRMA İŞLEMLERİ

 İŞ AKIŞ ŞEMASI

Taşınma/Birleşme/Devir gibi nedenlerle 
yeniden ruhsatlandırma gerektiren 

durumlar ile yeni açılacak Tıbbi laboratuvar 
Müdürlüğe başvuru yapılır.

 

Başvuru Dosyası incelenir. 

Dosya 
uygun mu?

Kurum 
Başvurusu

İncelemede eksiklik 
mevcut ise başvuru 

yapan kuruma 
giderilmesi için yazı ile 

bildirilir.

HAYIR

Valilik Oluru alınarak ruhsat 
belgesi düzenlenir. İlk defa 

ruhsat düzenlenmesi 
durumunda dosya Bakanlığa 

gönderilir.

ÇKYS ve Müdürlüğümüz 
Kurumsal Uygulamalar 

Modülüne kaydedilir. Ruhsat 
Belgesi harç karşılığı Teslim 

Tesellüm belgesi 
düzenlenerek teslim edilir.

K1

K1 Dosya kontrolü yapılır.

EVET

Valilik Oluru

Harç Dekontu/
Teslim 

Tesellüm 
Belgesi

Ruhsat Belgesi

ÇKYS



MÜSTAKİL LABORATUVAR RUHSATLANDIRMA İŞLEMLERİ

 İŞ AKIŞ ŞEMASI

Müstakil Laboratuvar mesul müdürlüğü, 
kuruluşta çalışacak olan tabibe ait personel 
çalışma belgesi düzenlenmesi için gerekli 

evrakları hazırlar.

Başvuru dosyasındaki evraklar 
Müdürlüğümüz tarafından kontrol edilir. 

Dosya 
uygun mu?

Kurum 
Başvurusu

İncelemede eksiklik 
mevcut ise başvuru 

yapan kuruma 
giderilmesi için yazı ile 

bildirilir.

HAYIR

Evraklarda eksiklik yoksa hekim 
adına Personel Çalışma Belgesi 

düzenlenir. 

Personel Çalışma Belgesinin aslı 
Mesul Müdüre yada vekalet verdiği 

kişiye teslim edilir. ÇKYS ve 
Müdürlüğümüz Kurumsal 

Uygulamalar Modülüne kaydedilir.

K1

K1 Dosya kontrolü yapılır.

EVET

Personel 
Çalışma 
Belgesi

ÇKYS

Hekim ayrılışında ise ilgili evraklar 
ile Müdürlüğümüze başvurulur. 

ÇKYS ve Müdürlüğümüz Kurumsal 
Uygulamalar Modülünde ayrılışı 

yapılır.

ÇKYS



HEKİM DIŞI SAĞLIK PERSONELİ BAŞLAYIŞ- AYRILIŞ İŞLEMLERİ İŞ AKIŞ ŞEMASI

Müstakil Laboratuvar mesul müdürlüğü, 
kuruluşta çalışacak olan personele ait 

personel çalışma belgesi düzenlenmesi için 
gerekli evrakları hazırlar.

Başvuru dosyasındaki evraklar 
Müdürlüğümüz tarafından kontrol edilir. 

Dosya 
uygun mu?

Kurum 
Başvurusu

İncelemede eksiklik 
mevcut ise başvuru 

yapan kuruma 
giderilmesi için yazı ile 

bildirilir.

HAYIR

Evraklarda eksiklik yoksa personel 
adına Personel Çalışma Belgesi 

düzenlenir. 

Personel Çalışma Belgesinin aslı 
Mesul Müdüre yada vekalet verdiği 

kişiye teslim edilir. ÇKYS ve 
Müdürlüğümüz Kurumsal 

Uygulamalar Modülüne kaydedilir.

K1

K1 Dosya kontrolü yapılır.

EVET

Personel 
Çalışma 
Belgesi

ÇKYS

personel ayrılışında ise ilgili evraklar 
ile Müdürlüğümüze başvurulur. 

ÇKYS ve Müdürlüğümüz Kurumsal 
Uygulamalar Modülünde ayrılışı 

yapılır.

ÇKYS
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