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MERSIN iLL SAGLIK MUDURLUGU

KAMU HASTANELERI I:IiZMETLERi
BASKANLIGI

SEHIR HASTANELERi SOZLESME
TAKiP BiRiMi
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T.C. SAGLIK BAKANLIGI

2. KAMU HASTANELERIi HiZMETLERi BASKANLIGI
GOREV YETKI ve SORUMLULUKLARI

Miidiirliigiin gérev alanlarindan kendisine verilen gorevleri yerine getirmekle ylikiimli ve
Miidiire kars1t sorumludur. Gérevlerin usuliine uygun, zamaninda ve diizenli olarak yiiriitiilmesinde
Miidiire yardimci olur. Miidiire dogrudan bagli birimler tarafindan yiiriitiilen islerde kendi gorev
alani ile ilgili is ve islemleri bu birimler aracilig1 ile koordine ederek Bakanligin politika ve
standartlarina uygun olarak ylriitiilmesini saglar. Gorev alam ile ilgili ii¢ aylik durum raporunu
hazirlayarak Miidiire sunar.
1. Kamu hastaneleri ve agiz dis sagligi merkezlerinin belirlenen hedef, politika ve stratejilere, ilgili
diizenlemelere ve performans programina gore yonetmek.
2. Kamu hastaneleri ve agiz dis sagligi merkezlerinin faaliyet ve islemlerini, izlemek,
degerlendirmek, denetlemek,
3. Kamu hastaneleri ve agiz dis sagligi merkezlerinin yonetim sistemlerini degerlendirerek
yonetimin, kalitenin ve verimliligin gelistirilmesini saglamak.
4. Kamu hastaneleri ve agiz dis sagligi merkezlerinde sunulan hizmetlere ait altt ayda bir
performans ve faaliyet raporlarini hazirlamak.
5. Kamu hastaneleri ve agiz dis sagligi merkezlerinde verilen hizmetler ile ilgili ihtiyaglar tespit ve
temin etmek.
6. Acil servis, yogun bakim, perinatal merkez, organ ve doku nakli merkezleri, travma merkezleri,
onkoloji, kalp-damar cerrahi, anjiyografi, iiremeye yardimci tedavi merkezleri gibi 6zellikli
planlama gerektiren tibbi hizmet birimlerinin belirlenmis planlamalara uygun olarak kurmak,
hizmet rollinlin gerektirdigi seviye ve kapasitede hizmet vermesini saglamaya yonelik gerekli
tedbirleri almak.
7. Saglik hizmeti sunumunda gerekli olan hastane otelcilik hizmetlerinin yiiriitiilmesini saglamak.
8. Evde saglik hizmetlerinin koordinasyon merkezini kurmak ve isletmek.
9. Evde saglik hizmetlerinin diger birimler ile koordinasyon halinde yiiriitiilmesini saglamak.
10.Kamu hastaneleri ve agiz dis sagligi merkezlerinin insan giicli planlamasina katki saglamak,

oneride bulunmak ve koordinasyonu saglamak.
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T.C. SAGLIK BAKANLIGI

2.1. BASKAN YARDIMCILARININ GOREV, YETKIi ve SORUMLULUKLARI

Baskan yardimcisi, baskana ve midiire karsi sorumlu olup miidiir tarafindan ilgili baskanlik
hizmet alanlarina yonelik olarak yapilacak gorev dagilimi ¢ercevesinde hizmetleri ylratirken;
1. Faaliyetleri ile ilgili islem ve kayitlar1 tam, dogru ve zamaninda tutulmasini, kayitlarin
saklanmasini ve gizliligin korunmasini saglamakla,
2. Faaliyetlerine iligkin bilgilerin kullannoma hazir bir bigimde bulundurulmasini, rapor ve
benzerlerinin dosyalanmasini saglamak, gerektiginde konuya iliskin belge ve bilgileri sunmakla,
3. Gorev alani ile ilgili mevzuati diizenli olarak izlemek ve izlenmesini saglamakla,
4. Tiim faaliyetlerinde i¢ Kontrol Sisteminin tanim ve talimatlarina uygun olarak gérev yapilmasini
saglamakla
5. Is saglig1 ve is giivenligi kurallarina uyulmasini saglamakla,
6. Birimlerinde yapilan islerin kalitesinden sorumlu olmak ve kendi sorumluluk alani igerisinde
gerceklestirilen isin kalitesini kontrol etmekle,
7. Gorev alami ile ilgili olarak Baskan ve Miidiir tarafindan verilen diger gorevleri yerine

getirmekle, yakimludr.

Ilgili hizmet baskanliginin baskan yardimcilarindan birisinin herhangi bir sebeple (izin, gorev, rapor
vs.) gorevde bulunmadigi zamanlarda diger baskan yardimcisi gorevde olmayan ilgili baskan

yardimcisinin gorevlerini ytiriitiir.
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T.C. SAGLIK BAKANLIGI

2. KAMU HASTANELERI HIZMETLERi BASKANLIGI
Gorev Yetki ve Sorumlulugundaki Birimler
2.1.Kamu hastaneleri Hizmetleri Bagkan Yardimciligi (1)
2.1.1. Ozellikli Saglik Hizmetleri Birimi
2.1.2. Saglik Bakim Hizmetleri ve Egitim Birimi
2.1.3. Sehir Hastaneleri S6zlesme Takip Birimi

2.1.4. Ag1z ve Dis Saglhig1 Hizmetleri izleme, Degerlendirme ve
Raporlama Birimi

2.2 Kamu hastaneleri Hizmetleri Bagkan Yardimciligi (2)
2.2.1. Idari ve Mali Hizmetler ile T1bbi Cihaz ve ila¢ Birimi
2.2.2. Hasta ve Calisan Haklar1 Birimi
2.2.3. Hastane Hizmetleri Birimi (1)

2.2.4. Evde Saglik Hizmetleri Koordinatorlugii



T.C. SAGLIK BAKANLIGI

MERSIN

IL SAGLIK MUDURLUGD

2.1.3. SEHIR HASTANELERI SOZLESME TAKIP BiRiMi GOREV TANIMI

1.

N oo g &

Kamu 6zel ortaklig1 modeli ile finanse edilen Mersin Sehir Egitim ve Arastirma Hastanesine
iliskin Yatirim ve Isletme Dénemi suireclerini takip etmek.

Mersin Sehir Egitim ve Arastirma Hastanesinin sozlesmesel is ve islemlerini Saglik
Bakanlig1 araciligiyla yiirtitmek.

Mersin Sehir Egitim ve Arastirma Hastanesi idareci ve personelinin kamu 6zel isbirligi
modeli kapsaminda uyum egitimlerinin yapilmasini1 koordine etmek.

Koordinasyon kurulunun toplantilarini organize etmek ve isleyisinin takibini yapmak.

Sirket ile ortaya ¢ikabilecek uyusmazliklarin ¢oziimii siireglerini koordine etmek.

Yardim masasinin isleyisinin takibi ve koordinasyonunu yapmak.

Saglik Bakanligiyla gerekli yazigmalart yapmak.



L SAGLIK MOGORLOG

MERSIN IL SAGLIK MUDURLUGU
SUREC TABLOSU

Siire¢cAdi

Aciklama

KAMU HASTANELERI HiZMETLERI BASKANLIGI

BASKAN YARDIMCILIGI (1)

SEHIR HASTANELERI SOZLESME TAKIiP BiRiMi

2.1.3.1.

Kamu 6zel ortakligi modeli ile finanse edilen

Mersin Sehir Egitim ve Arastirma Hastanesine

iliskin Yatirim ve Isletme Dénemi siireclerini
takip etmek.

Kamu-Ozel isbirligi modeline dair Bakanhigimiz Saglik Yatirimlar1 Genel Miidiirliigii (Yatirim Dénemi) ile Kamu Hastaneleri Genel
Miidiirliigiinden (Isletme Donemi) gonderilen talimat yazilarimin CCN Mersin Saglik A.S. ve Mersin Sehir Egitim ve Arastirma
Hastanesi tarafindan yerine getirilmesini saglamak ve siireci takip etmek.

2.1.3.2.

Mersin Sehir Egitim ve Arastirma Hastanesinin|
sozlesmesel is ve islemlerini Bakanligimiz
araciligiyla yiiriitmek.

Bakanligimizdan, CCN Mersin Saglik A.S.’den ve Mersin Sehir Egitim ve Arastirma Hastanesinden sdzlesme gergevesinde gelen
yazismalarla ilgili siireci koordine etmek.

2.1.3.3.

Mersin Sehir Egitim ve Arastirma Hastanesi
idareci ve personelinin kamu 6zel igbirligi
modeli kapsaminda uyum egitimlerinin
yapilmasini koordine etmek.

Kamu-Ozel isbirligi modeli kapsaminda Mersin Sehir Egitim ve Arastirma Hastanesindeki kilit kullanicilarin (Idare Personeli-Sirket
Personeli) uyum egitimlerinin yapilmasini saglamak.

2.1.3.4.

Koordinasyon kurulunun toplantilarimi
organize etmek ve isleyisinin takibini yapmak.

1l Saghk Miidiiriimiiz Baskanliginda ayda en az bir kere toplanan Koordinasyon Kurulu toplantilarini organize etmek ve alinan

kararlarin uygulanmasi siirecini takip etmek.

2.1.3.5.

Sirket ile ortaya ¢ikabilecek uyusmazliklarin
¢Oziimi sureclerini koordine etmek.

Proje Sozlesmesi gercevesinde Idare ile CCN Mersin Saglik A.S. arasinda ¢ikabilecek olan uyusmazliklarn ¢dziimiinii Bakanligimiz
marifetiyle cdzlimlenmesi igin sekreterya hizmetini yiritmek.




2.1.3.6.

Yardim masasinin igleyisinin takibi ve
koordinasyonunu yapmak.

CCN Mersin Saglik A.S. tarafindan, Mersin Sehir Egitim ve Arastirma Hastanesinde sunulan hizmetlerde meydana gelen hata ve
eksikliklerin Yardim Masasina etkin ve verimli bir sekilde bildiriminin yapilmas: siirecini takip etmek.

2.1.3.7.

Saglik Bakanligryla gerekli yazismalari
yapmak.

Sozlesme cercevesinde Bakanligimizla yazismalarin yapilmasini saglamak.




GOREV DAGILIM FORMU "E@
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MERSIN iL SAGLIK MUDURLUGU
BASKAN ADI SOYADI | Op.Dr.Serkan KILINC

BASKAN YRD. ADI SOYADI

Uzm.Dr.Yusuf COKAY

BiRIM SORUMLUSU ADI SOYADI

Av.Abdullah TURKER

BAGLI OLDUGU . ) .
ADI VE SOYADI YONETICI GOREV UNVANI GOREVI
- Kamu 6zel ortakligi modeli ile finanse edilen Mersin Sehir Egitim ve Arastirma
Av.Abdullah TURKER | Uzm.Dr.Yusuf COKAY Uzman Hastanesine iliskin Yatirim ve Isletme Donemi siireglerini takip etmek.
- Mersin Sehir Egitim ve Aragtirma Hastanesinin s6zlesmesel is ve islemlerini Saglik
Av.Abdullah TURKER | Uzm.Dr.Yusuf COKAY Uzman Bakanh aracihigyla yiiriitmek,
- Mersin Sehir Egitim ve Arastirma Hastanesi idareci ve personelinin kamu 6zel isbirligi
Av.Abdullah TURKER | Uzm.Dr.Yusuf GOKAY Uzman modeli kapsaminda uyum egitimlerinin yapilmasini koordine etmek.
Av.Abdullah TURKER | Uzm.Dr.Yusuf COKAY Uzman Koordinasyon kurulunun toplantilarini organize etmek ve isleyisinin takibini yapmak.
Av.Abdullah TURKER | Uzm.Dr.Yusuf COKAY Uzman Sirket ile ortaya ¢ikabilecek uyusmazliklarin ¢ozlimii siireglerini koordine etmek.
Av.Abdullah TURKER | Uzm.Dr.Yusuf COKAY Uzman Yardim masasinin isleyisinin takibi ve koordinasyonunu yapmak.
Alihan CIRIK Uzm.Dr.Yusuf COKAY Uzman Saglik Bakanligiyla gerekli yazismalar1 yapmak.




Sureg . I1LKONTROL (PARAF- 1V.KONTROL
Kodu Sure¢ Adi I.SORUMLU | Il. SORUMLU |.KONTROL (PARAF) I1.LKONTROL (PARAF) iMZA) (IMZA-ONAY)
KAMU HASTANELERI HiZMETLERI BASKANLIGI
EHIR HASTANELERi SOZLESME TAKIP .
2.1.3. $ BiRIMi $ Uzman Bagkan Yardimcist Bagkan 11 Saglik Mudurd
Kamu o6zel ortakligi modeli ile finanse edilen
Mersin Sehir Egitim ve Arastirma Hastanesine Av.Abdullah . - .
2.13.1. iliskin Yatirim ve Isletme Donemi siireclerini e Alihan CIRIK Av.Abdullah TURKER Uzm.Dr.Yusuf COKAY Op.Dr.Serkan KILING Dr.Sinan BAHGACI
takip etmek.
Mersin $ehir Egitim ve Arastirma Hastanesinin Av.Abdullah .
2.1.3.2. sézlesmesel is ve islemlerini Saglik Bakanhg TURKER Alihan CIRIK Av.Abdullah TURKER Uzm.Dr.Yusuf COKAY Op.Dr.Serkan KILING Dr.Sinan BAHCACI
aracihigiyla yiiriitmek
Mersin Sehir Egitim ve Arastirma Hastanesi Av.Abdullah
2.1.33. |idareci ve personelinin kamu dzel isbirligi modeli TURKER Alihan CIRIK Av.Abdullah TURKER Uzm.Dr.Yusuf COKAY Op.Dr.Serkan KILING Dr.Sinan BAHCACI
kapsaminda uyum egitimlerinin yapilmasini
Koordinasyon kurulunun toplantilarint organize Av.Abdullah . - .
2.134. etmek ve isleyisinin takibini yapmak. TURKER Alihan CIRIK Av.Abdullah TURKER Uzm.Dr.Yusuf COKAY Op.Dr.Serkan KILING Dr.Sinan BAHGACI
Sirket ile ortaya ¢ikabilecek uyusmazliklarin Av.Abdullah . - .
2.135. coziimi stireclerini koordine etmek. TURKER Alihan CIRIK Av.Abdullah TURKER Uzm.Dr.Yusuf COKAY Op.Dr.Serkan KILING Dr.Sinan BAHCACI
Yardim masasinin isleyisinin takibi ve Av.Abdullah . - .
2.1.36. koordinasyonunu yapmak. TURKER Alihan CIRIK Av.Abdullah TURKER Uzm.Dr.Yusuf COKAY Op.Dr.Serkan KILING Dr.Sinan BAHGACI
- - . . Av.Abdullah - .
2.1.3.7. |Saglik Bakanligyla gerekli yazismalart yapmak. |  Alihan CIRIK TURKER Av.Abdullah TURKER Uzm.Dr.Yusuf COKAY Op.Dr.Serkan KILING Dr.Sinan BAHCACI




T.C. SAGLIK BAKANLIGI
PMMERSIN
iL sadLik MmODORLOS0

2.KAMU HASTANELERI HIZMETLERI BASKANLIGI

2.KAMU
HASTANELERI
HIZMETLERI
BASKANLIGI

2.1. KAMU
HASTANELERI
HIZMETLERI BASKAN
YARDIMCILIGI (1)

2.1.3. SEHIR
HASTANELERI
SOZLESME TAKIP
BiRIMI
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T.C. SAGLIK BAKANLIGI
MERSIM
IL SAGLIE MUDUALLGL

N
2.1.3. SEHIR HASTANELERI
SOZLESME TAKIP BIRIMI
J
N

2.1.3.1. Kamu ve Ozel ortakh1 modeli ile finanse edilen Mersin Sehir Egitim ve Arastirma
Hastanesine iliskin Yatirim ve Isletme Donemi siireglerini takip etmek.

J

~N

2.1.3.2. Mersin Sehir Egitim ve Arastirma Hastanesinin sozlesmesel is ve islemlerini Saghk
Bakanlig1 araciligiyla yiiriitmek

2.1.3.3. Mersin Sehir Egitim ve Arastirma Hastanesi idareci ve personelinin kamu 6zel
isbirligi modeli kapsaminda uyum egitimlerinin yapilmasini koordine etmek.

.1.3.4. Koordinasyon kurulunun toplantilarini organize etmek ve isleyisinin takibini yapmak

2.1.3.5.Sirket ile ortaya ¢ikabilecek uyusmazliklarin ¢6ziimii siireglerini koordine etmek.

2.1.3.6.Yardim masasinin igleyisinin takibi ve koordinasyonunu yapmak.

NI I R R

2.1.3.7. Saglik Bakanligtyla gerekli yazigmalari yapmak.

[ N N N —

11
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T.C.SAGLIK BAKANLIGI

MERSIN
IL SAGLIK MODURLUGO

YAYIN TARIHI 24.07.2019
GUNCELLENME TARIiHI

SUREC BILGI KARTI GUNCELLENME NO 0
TOPLAM SAYFA 1
SUREC KODU 2.1.3.1.

BIRIMIN BAGLI

OLDUGU KAMU HASTANELERI HIZMETLERI BASKANLIGI

MAKAM ADI

BIRIM ADI HASTANE HIZMETLERI BiRIMI

SUREC ADI SEHIR HASTANELERI SOZLESME TAKIP BIRiMi

ALT SUREC ADI K.am.u Ozel ortakhgl modeli .1.le ﬁn.an"se edll'en' Me.rsm Sehir Egitim ve Arastirma Hastanesine
iligkin Yatirim ve Igletme Donemi siireclerini takip etmek.

YAPILAN ISIN  |Hergiin

SURESI ve

TEKRAR SAYISI |1 gin

Op.Dr.Serkan KILINC

SURECIN

SORUMLULARI Uzm.Dr.Yusuf COKAY
Av.Abdullah TURKER

SURECI YAPAN [Alihan CIRIK
1.Proje s6zlesmesine istinaden Bakanlik talimat yazis1 gelmesi
2.Gelen yazinin Sehir hastanesine gonderilmesi
3.Hizmetin yapildigina dair hastaneden yazi gelmesi
4. Yerinde denetim yapilmasi

SURECIN
ADIMLARI 5.Dogru yapilip yapilmadigina dair karar verilmesi
6. Dogru yapildi ise Bakanliga yaz1 ile sonucun bildirilmesi
7.Dogru yapilmiyor ise Kamu ve Sirkete diizeltilmesi i¢in yazi1 yazilmasi
8.Sonucun fiziki dosya seklinde arsivlenmesi.
HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN




2.1.3.1.Kamu 6zel ortaklig1 modeli ile finanse edilen Mersin Sehir Egitim ve Arastirma Hastanesine iliskin Yatirim ve Isletme Dénemi siireclerini takip etmek.

2.1.3.1. Kamu 6zel ortaklig1 modeli ile finanse edilen
Yatirim ve Isletme Déne

ersin Sehir Egitim ve Arastirma Hastanesine iligkin
i siireglerini takip etmek.

Bakanliktan talimat yazis1 gelmesi

EBYS < Sehir hastanesine yazinin gonderilmesi |«
Diizeltme yazisindan sonra Yerinde S
denetim yapilmasi EBYS

Diizletme yapilmig mi? Sirkete yazi

yazilmasi
EVET
S
———
Bakanliga sonucun bildirilmesi EBYS




EK-1

- YAYIN TARIHI 24.07.2019
(=g=0) GUNCELLENME TARIHi
\~-:__: - ..'__'_./ . . . -
T.C. SAGLIK BAKANLIGI SUREC BILGI KARTI GUNCELLENME NO 0
IL SAGLIK MUDURLUGLU TOPLAM SAYFA 1
SUREC KODU 2.1.3.2.
BIRIMIN BAGLI
OLDUGU KAMU HASTANELERI HIZMETLERI BASKANLIGI
MAKAM ADI
BiRIM ADI HASTANE HiZMETLERI BIRiMi
SUREC ADI SEHIR HASTANELERI SOZLESME TAKIP BIRIMI
ALT SUREC ADI Mersin Sehir Egitim ve Arastirma Hastanesinin s6zlesmesel is ve islemlerini Saglik Bakanlig

araciligtyla ytirtitmek.

YAPILAN ISIN  |Hergiin
SURESI ve

TEKRAR SAYISI |1 gun

Op.Dr.Serkan KILINC

SURECIN

SORUMLULARI Uzm.Dr.Yusuf COKAY

Av.Abdullah TURKER

SURECI YAPAN |Alihan CIRIK

1.Proje s6zlesmesine istinaden Bakanlik talimat yazis1 gelmesi
2.Gelen yazinin Sehir hastanesine gonderilmesi

3.Hizmetin yapildigina dair hastaneden yazi gelmesi

4. Yerinde denetim yapilmasi
SURECIN
ADIMLARI 5.Dogru yapilip yapilmadigina dair karar verilmesi

6. Dogru yapildi ise Bakanliga yazi ile sonucun bildirilmesi

7.Dogru yapilmiyor ise Kamu ve Sirkete diizeltilmesi i¢in yazi1 yazilmasi

8.Sonucun fiziki dosya seklinde arsivlenmesi.

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN




EBYS

2.1.3.2.Mersin Sehir Egitim ve Aragtirma |Hastanesinin s6zlesmesel is ve islemlerini

Saglik Bakanligi arfcilifiyla yiiriitmek.

Bakanliktan talimat yazisi gelmesi

< Sehir hastanesine yazinin gonderilmesi

dl

Diizeltme yazisindan sonra Yerinde
denetim yapilmasi

Diizletme yapilmig m1?

EVET

}

Bakanliga sonucun bildirilmesi

<«

_

————
EBYS

Sirkete yazi
yazilmast

EBYS

1
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T.C.SAGLIK BAKANLIGI

MERSIN
IL SAGLIK MODURLUGO

SUREC BILGI KARTI

YAYIN TARIHI 24.07.2019
GUNCELLENME TARIiHI
GUNCELLENME NO 0
TOPLAM SAYFA 1
SUREC KODU 2.1.3.3.

BiRIMIN BAGLI

OLDUGU KAMU HASTANELERI HIZMETLERI BASKANLIGI

MAKAM ADI

BIRIM ADI HASTANE HIZMETLERI BIRIMI

SUREC ADI SEHIR HASTANELERI SOZLESME TAKIP BIRIMI

ALT SUREC ADI Mers1r.1 Sehir Egitim ve Aravs.tlrma I.{a.stanes1 idareci ve pefsonehnm kamu 6zel isbirligi
modeli kapsaminda uyum egitimlerinin yapilmasini koordine etmek.

YAPILAN ISIN  |Hergiin

SURESI ve

TEKRAR SAYISI |1 gun

Op.Dr.Serkan KILINC

SURECIN

SORUMLULARI Uzm.Dr.Yusuf COKAY
Av.Abdullah TURKER

SURECI YAPAN [Alihan CIRIK
1.Hastane ve sirket tarafindan yillik egitim programi olusturulmasi.
2.Programin ebys ile Bagkanligimiza gonderilmesi.
3. Ihtiyaca binayen yeni egitimlerin koordine edilip, ebys ile bildirilmesi.
4.Egitimlerin yapilmasinin takip edilmesi.

SURECIN
ADIMLARI  |5.Yerinde denetim yapilmasi

6.Sonuglarin raporlanip, arsivlenmesi.

HAZIRLAYAN

KONTROL EDEN

ONAYLAYAN




2.1.3.3.Mersin Sehir Egitim ve Arastirma Hastanesi idargci ve personelinin kamu 6zel isbirligi modeli kapsaminda
uyum egitimlerinin yapilmasini koordine etmek.

Egitim programlarinin olusturulmasi

Programin Bagkanligimiza génderilmesi EBYS

Egitimlerin yapilmasinin takip edilmesi

Arsiv

A

Yerinde denetim yapilmasi
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MERSIN
IL SAGLIK MODURLUGO

YAYIN TARIHI 24.07.2019
GUNCELLENME TARIiHI

SUREC BILGI KARTI GUNCELLENME NO 0
TOPLAM SAYFA 1
SUREC KODU 2.1.34.

BiRIMIN BAGLI

OLDUGU KAMU HASTANELERI HIZMETLERI BASKANLIGI

MAKAM ADI

BIRIM ADI HASTANE HIZMETLERI BiRiMi

SUREC ADI SEHIR HASTANELERI SOZLESME TAKIP BIRIMI

ALT SUREC ADI |Koordinasyon kurulunun toplantilarini organize etmek ve isleyisinin takibini yapmak.
YAPILAN ISIN  |Ayda 1 kez

SURESI ve

TEKRAR SAYISI |1 gin

Op.Dr.Serkan KILINC

SURECIN

SORUMLULARI Uzm.Dr.Yusuf COKAY
Av.Abdullah TURKER

SURECI YAPAN |Alihan CIRIK
1.Aylik toplant1 tarihinin belirlenmesi.
2.Toplant1 i¢in katilimcilara yazi yazilmasi.
3.Toplant1 giindeminin belirlenmesi.
4.Toplant1 yapilmasi ve kararlar alinmasi.

SURECIN
ADIMLARI 5.Kararlarn fiziki ¢ikt1 seklinde (Sehir hastanesi, sirket ve Miidiirliik i¢in 3 niisha )

6. Bakanliga 1 suretinin gonderilmesi

7 Kararlarin uygulanmasinin denetlenmesi. Sonucun raporlanip arsivlenmesi.

HAZIRLAYAN

KONTROL EDEN ONAYLAYAN




2.1.3.4 Koordinasyon kurulunun toplantilarin] organize etmek ve isleyisinin takibini yapmak.

Aylik toplant tarihinin belirlenmesi

Toplant1 giindemi belirlenmesi ve
Katilimcilara yazi yazilmasi

Alman kararlar uygulantyor mu?

EVET

h 4

A

Sirkete ve hastaneye

HAYIR:

Bakanliga 1 suretinin gonderilmesi

yaz1 yazilmasi
EBYS
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MERSIN
IL SAGLIK MODURLUGO

SUREC BILGI KARTI

YAYIN TARIHI 24.07.2019
GUNCELLENME TARIiHI
GUNCELLENME NO 0
TOPLAM SAYFA 1
SUREC KODU 2.1.3.5.

BiRIMIN BAGLI

OLDUGU KAMU HASTANELERI HIZMETLERI BASKANLIGI

MAKAM ADI

BIRIM ADI HASTANE HIZMETLERI BiRiMi

SUREC ADI SEHIR HASTANELERI SOZLESME TAKIP BIRIMI

ALT SUREGC ADI |Sirket ile ortaya gikabilecek uyusmazliklarin ¢éziimii siireglerini koordine etmek.
YAPILAN ISIN |1 giin

SURESI ve

TEKRAR SAYISI [Her is giini

Op.Dr.Serkan KILINC

SURECIN

SORUMLULARI Uzm.Dr.Yusuf COKAY
Av.Abdullah TURKER

SURECI YAPAN [Alihan CIRIK
1.Resmi yazi ile tespit edilen uyusmazligin bildirilmesi.
2.Yazinin Bakanliga ve sirekte yazi ile bildirilmesi.
3. Sonucun 30 gun icerisinde bildirilmesi.
4. Uyusmazlik konularinin ebys ile Bakanliga bildirilmesi.

SURECIN
ADIMLARI |5. Sonucun hastaneye bildirilmesi.

6. Evraklarin arsivlenmesi.

HAZIRLAYAN

KONTROL EDEN

ONAYLAYAN




2.1.3.5.Sirket ile ortaya ¢ikabilecek uyusmgzliklarin ¢oziimii siireglerini koordine etmek.

((0

EBYS

Arsiv

Uyusmazliklarin belirlenmesi

| Uyusmazlik konularinin Bakanliga ve

sirkete yazi ile bildirilmesi

Sonug 30 giin i¢inde

HAYIR:

EBYS

bildirildi mi?

EVET

h 4

Sonucun Bakanliga ve Hastaneye
bildirilmesi

[

|

EBYS



EK-1

- YAYIN TARIHI 24.07.2019
(=g=0) GUNCELLENME TARIHI
oy . . . -
T.C. SAGLIK BAKANLIGI SUREC BILGI KARTI GUNCELLENME NO 0
e TOPLAM SAYFA 1
SUREC KODU 2.1.3.6.
BIRIMIN BAGLI
OLDUGU KAMU HASTANELERI HIZMETLERI BASKANLIGI
MAKAM ADI
BIRIM ADI HASTANE HIZMETLERI BIRIMI
SUREC ADI SEHIR HASTANELERI SOZLESME TAKIP BIRIMI
ALT SUREC ADI |Yardim masasinin isleyisinin takibi ve koordinasyonunu yapmak.
YAPILAN ISIN |1 giin
SURESI ve
TEKRAR SAYISI |Ayda 1 kez
Op.Dr.Serkan KILINC
SURECIN
SORUMLULARI Uzm.Dr.Yusuf COKAY
Av.Abdullah TURKER
SURECI YAPAN |Alihan CIRIK
1.Denetim periyotlarinin olusturulmasi.
2.Yardim masasinin aksakliklarinin takip edilmesi.
3. Bu sonuglarin Bakanliga bildiriminin yapilmasi.
4.Sirkete bu konu ile ilgili yaz1 yazilmasi.
SURECIN
ADIMLARI  |5.Eksikliklerinin gidrilmesi i¢in yerinde denetim yapilmasi.
6.Sonuglarin argivlenmesi.
HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN




Arsiv

2.1.3.6.Yardim masasinin isleyisinip takibi ve koordinasyonunu yapmak.

A

Denetim periyotlarinin olusturulmasi

l

Yardim masasi aksakliklarinin takip
edilmesi

|

Sonuglarin Bakanliga ve sirkete
bildirilmesi

Eksiklikler giderildi mi

HAYIR:

EBYS

EVET

'

Yerinde denetim yapilmasi

Sonuglarin yazi ile Bakanlik ve
hastaneye bildirilmesi

Sirkete yaz1
gonderilmesi

EBYS




RISK DEGERLENDIRME TABLOSU

|N., | - = o L ettt
[T 2T 5T a7 s [ 3] 2] 3] aTl's

[ ] A N N I O . e | [
I L T A e — N I O O | lover | |
\ I I \ \ \ I
5

[ [ —— CT-T [ T T T 1T 1 T -1 loer | [
| I I A I I . Jever | [
\ e \ \ \ I
[ [ mantams T -1 T T T T 1 1] ) e | I
[ [pomeimaiig T =1 1 [ [ 1 [ <1 1 = lover | |
[ [t cpousman | N I I I I I B . [ [ |
[ o N N O O lowr | [
"% [vansmare on it I O A } lover | |




RiSK ICMAL FORMU

T.C. SAGLIK BAKANLIGH Dokiiman Kodu Yayin Tarihi Revizyon No Reviyon Tarihi Sayfa 1/1 L SAGLK WDDAR
- ayra
ICK.FR.12 01.03.2019 00 31.05.2019
RISK RiSK SKORU* RIiSKiN DERECESI RISKE KARSI ALANACAK ONLEMLER (Kontrol Faaliyetleri)
2.1.3.1.Kamu 6zel or.takl.l.gl r.nodeli ile ﬁnalfnse edilen“lvlefs.in"Sehir I.ig.itim.ve 2 3 2 5 |0 Cok Diisiik Risk R1 R.Isk Skoru :20 - Blsk Derece§|: Yiiksek Blsk
Arastirma Hastanesine iliskin Yatirim ve Isletme Donemi siireglerini takip R2 Risk Skoru:20 Risk Derecesi: Yiksek Risk
etmek R3 Risk Skoru :20 - Risk Derecesi: Yiksek Risk
4 6 8 10 |o Diisiik Risk
Rl Kaynak israfina yol agmast Kaynaklarin dogru kullanimi ve dnleme tedbirleri almak.

R2  Denetim eksikligi

R3 Mali kayip olusturmast

Personellere siirekli egitim,yerinde inceleme ve denetim

Kaynaklarin dogru kullanimi ve dnleme tedbirleri almak.

T.C.SAGLIK BAKANLIGI
MERSIN

R4
2.1.3.2.Mersin Sehir Egitim ve Arastirma Hastanesinin sozlesmesel is ve 2 3 4 5 |0 ok Diisiik Risk R1 Risk Skoru :12 - Risk Derecesi: Orta Risk
islemlerini Bakanligumiz araciligiyla yiiriitmek. R2 Risk Skoru:9 Risk Derecesi: Orta Risk
4 6 8 | 10 |o Diisiik Risk
R1  Kaynaklarm dogru kullanilamamast Kaynaklarin dogru kullanimi ve dnleme tedbirleri almak.
. I 6 9 | 12 o Orta Risk A L .
R2 " Denetim eksikligi Personellere siirekli egitim,yerinde inceleme ve denetim
R3 8 | 12
R4 10
2.1.3.3.Mersin Sehir Egitim ve Aragtirma Hastanesi idareci ve personelinin
kamu ozel igbirligi modeli kapsaminda uyum egitimlerinin yapilmasint 2 & 4 5 |o Cok Diisiik Risk R1 Risk Skoru :9 - Risk Derecesi: Orta Risk
koordine etmek. R2 Risk Skoru:9 Risk Derecesi: Orta Risk

ar Niteliksiz personeller sebebiyle Hastanelerin hizmet sunumu yetersiz 4 6 8 10 |o Diisiik Risk o o .

olmasi Personellere siirekli egitim,yerinde inceleme ve denetim
R2 " flgili personelin egitim cksikligi kaynakli is kalitesinin olmamast @ ® £2 ECIEREL Personellere siirekli egitim,yerinde inceleme ve denetim
R3 8 | 12
R4 10

2.1.3.4.Koordinasyon kurulunun toplantilarini organize etmek ve isleyisinin 2 3 4 5 |0 Cok Disiik Risk R1 Risk Skoru :6 - Risk Derecesi: Diisiik Risk
takibini yapmak R2 Risk Skoru:6 Risk Derecesi: Diisiik Risk
. I 4 6 8 | 10 |o Diisiik Risk
R1  Yazisma ve yaz takip eksikligi Yazilarn takibini saglamak.
6 o Orta Risk

R2  Denetim eksikligi
R3
R4

Personellere siirekli egitim,yerinde inceleme ve denetim

2.1.3.5.Sirket ile ortaya ¢ikabilecek uyusmazliklarin ¢oziimii siireglerini
koordine etmek.

R1  Yazisma ve yaz takip eksikligi

R2 " Denetim eksikligi

R3 Mali kayip olugturmast
R4

10

8

10

2 | 3| 4| 5 [oCokDisik Risk
4 6 8 10 |o Diisiik Risk

6 9 12 o Orta Risk

8 12

R1 Risk Skoru :9 - Risk Derecesi: Orta Risk
R2 Risk Skoru:12 Risk Derecesi: Orta Risk
R3 Risk Skoru :20 - Risk Derecesi: Yiksek Risk

Yazilarin takibini saglamak.

Personellere siirekli egitim,yerinde inceleme ve denetim

Kaynaklarin dogru kullanimi ve 6nleme tedbirleri almak.




RISK iCMAL FORMU

T.C.SAGLIK BAKANLIGI
IERSIN

Dokiiman Kodu Yaym Tarihi Revizyon No Reviyon Tarihi Sayfa 1/1 L SAGLIK MODORLOGH
- ayra
ICK.FR.12 01.03.2019 00 31.05.2019
RiSK RiSK SKORU* RISKIN DERECESI RISKE KARSI ALANACAK ONLEMLER (Kontrol Faaliyetleri)
2 g & 5 [0 ColDisik Risk R1 Risk Skoru 9: - Risk Derecesi: Orta Risk
2.1.3.6.Yardim masasmin isleyisinin takibi ve koordinasyonunu yapmak. R2 Risk Skoru: 9 Risk Derecesi: Orta Risk
R1 " Yénetim ve tesis koordinasyonunun olmamast 4 @ 8 [ 10 SRR Personellere siirekli egitim,yerinde inceleme ve denetim
R2 " Denetim eksikligi 6 9|12 0 Orta Risk Personellere siirekli egitim,yerinde inceleme ve denetim
R3 8 | 12
R4 10
T Y R1 Risk Skoru :6 - Risk Derecesi: Diisiik Risk
k Diisiik Risk
2.1.3.7.Saglik Bakanligiyla gerekli yazismalari yapmak. 2 E 4 N SCoibisiiR s R2 Risk Skoru: 6 Risk Derecesi: Diisiik Risk
o ) ) o ) 4 6 8 10 |o Diisiik Risk Bakanhgimiz ile gerek resmi yazismalar dahilinde gerek telefon goriismelerinde koordineli
Rl Bakanhgimiz bilgisi diginda is ve islem tesis edilmesi ¢aligmak
6 o Orta Risk
R2  Yazisma ve yazi takip eksikligi Yazilarin takibini saglamak.
R3 8
R4 10
2 3 4 5 |o Cok Diisiik Risk
R1 4 6 8 10 |o Disiik Risk
R2 6 9 | 12 o Orta Risk
R3 8 | 12
R4 10
2 3 4 5 |o Cok Diisiik Risk
4 6 8 | 10 |o Disiik Risk
R1
6 9 | 12 o Orta Risk
R2
R3 8 | 12
R4 10
2 3 4 5 |o Cok Diisiik Risk
4 6 8 | 10 |o Diisiik Risk
R1
R2 6 o Orta Risk
R3 8
R4 10
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KAMU HASTANELERI HiZMETLERI BASKANLIGI

ALT BiRiM: SEHIR HASTANELERI SOZLESME TAKIP BiRiMi

olmamasi, Denetim eksikligi

yerinde inceleme ve denetim

Sira Hizmetin/Gérevin Adi Riskler Risk Diizeyi** Kontroller/ Tedbirler Gorevi Yiriitecek Personelde Aranacak
No Kriterler
Kaynaklarin dogru kullanimi ve
Kamu 6zel ortakligi modeli ile finanse edilen Mersin d Y £ isi sahiplenme, analitik diisiinme ve ekip
it e ilicks Kaynak israfina yol agmasi, denetim onleme tedbirleri almak, >
1 Sehlr Egltlm"\/e Ar.asflrma P.Ia.stan.esme iliskin Yatirim yn . ) Y Yiiksek R o ) caligmasina yatkin yeteneklere sahip, is eylem
ve Isletme Dénemi siireglerini takip etmek. eksikligi, mali kayip olusturmasi. Personellere siirekli egitim,yerinde siirece dahil olmak.
inceleme ve denetim
Kaynaklarin dogru kullanimi ve
Mersin Sehir Egitim ve Arastirma Hastanesinin K W d wullaml | dbil Imak isi sahiplenme, analitik diisiinme ve ckip
s . ; QA 5 aynaklarm dogru kullanilamamas, onleme tedbirleri almak, >
2 sozlesquesel 1? Ye islemlerini Saghk Bakanhg: Y .g . Orta o ) caligmasina yatkin yeteneklere sahip, ig eylem
araciligiyla ylrtitmek denetim eksikligi Personellere siirekli egitim,yerinde siirece dahil olmak.
inceleme ve denetim
Niteliksiz personeller sebebiyle
Mersin Sehir Egitim ve Arastirma Hastanesi idareci Hastanelerin hizmet sunumu yetersiz o . isi sahiplenme, analitik diisinme ve eki
ve personelinin kamu 6zel isbirligi modeli B P Personellere siirekli egitim,yerinde | P K > ") hip, i 113
3 Kapsaminda uvum egitimlerinin vapiimasini olmasi, Ilgili personelin egitim Orta . . galigmasina yatkin yeteneklere sahip, is eylem
P mee Y eksikligi kaynakli is kalitesinin inceleme ve denetim stirece dahil olmak.
olmamasi
Koordinasyon kurulunun toplantilarini organize Yazisma ve yaz takip eksikligi, Personellere siirekli egitim, Isi sahiplenme, analitik dﬁsﬁnmc? ve ekip
4 etmek ve igleyisinin takibini yapmak. ] o Diisiik . ) ] caligmasina yatkin yeteneklere sahip, is eylem
Denetim eksikligi, yerinde inceleme ve denetim siirece dahil olmak.
Ko eksiklii Kaynaklarin dogru kullanimi ve
Sirket ile ortaya ¢ikabilecek uyusmazliklarin ¢oziimii Yazigma ve yazi takip eksikligi, snleme tedbirleri almak, Isi sahiplenme, analitik diisiinme ve ekip
5 siireglerini koordine etmek. Denetim eksikligi, mali kayip Yiiksek o ) caligmasina yatkin yeteneklere sahip, is eylem
| Personellere siirekli egitim,yerinde siirece dahil olmak.
olusturmasi. i .
inceleme ve denetim
Yardlr_n masasinin isleyisinin takibi ve Yonetim ve tesis koordinasyonunun Personellere siirekli egitim, Isi sahiplenme, analitik dﬁsﬁnmef ve ekip
6 koordinasyonunu yapmak. Orta caligmasina yatkin yeteneklere sahip, is eylem

siirece dahil olmak.
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Saglik Bakanligiyla gerekli yazigmalar: yapmak

Bakanligimiz bilgisi diginda is ve
islem tesis edilmesi, Yazigma ve yazi

takip eksikligi

Diisiik

Bakanlhigimiz ile gerek resmi
yazismalar dahilinde gerek telefon
gorligmelerinde koordineli

calismak

Isi sahiplenme, analitik diisiinme ve ekip
caligmasina yatkin yeteneklere sahip, is eylem
stirece dahil olmak.

* ... Daire Bagkanhgy/...Hizmeti

** Risk diizeyi gorevin ve belirlenen risklerin durumuna gore Yiiksek, Orta veya Diisiik olarak belirlenecektir.
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KAMU HASTANELERI HiZMETLERI BASKANLIGI

ALT BiRiM: SEHIR HASTANELERI SOZLESME TAKIP BiRiMi

yazi takip eksikligi

Gorevin Yerine Getirilmeme Prosediirler
Sira Hassas Gorevler Hassas Gorevi Olan Personel Adi-Soyadi Risk Diizeyi* Sonucu ( Alinmasi Gereken Onlemler veya
No Kontroller)
Kamu 6zel ortakligi modeli ile finanse edilen Mersin K isras | deneti Kaynaklari dogru kullanimi ve 6nleme
R e ilicks . Kaynak israfina yol agmasi, denetim o
1 Sehlr Egltlmuve Ar.asflrma P.Ia_stan.esme iliskin Yatirim Av.Abdullah TURKER Yiiksek tedbirleri almak, Personellere siirekli
ve Isletme Donemi siireglerini takip etmek. eksikligi, mali kayip olusturmasi.
egitim,yerinde inceleme ve denetim
Mersin Sehir Egitim ve Arastirma Hastanesinin Kavnakd dogrm kullanl Kaynaklarin dogru kullanimi ve 6nleme
. . . o - . aynaklarmn dogru kullanilamamas,
2 sozlesrvnesel 1§ ve iglemlerini Saghik Bakanlif Av.Abdullah TURKER Orta 4 £ tedbirleri almak, Personellere siirekli
araciligiyla yiiriitmek denetim eksikligi » L .
egitim,yerinde inceleme ve denetim
Niteliksiz personeller sebebiyle
Mersin Sehir Egitim ve Arastirma Hastanesi idareci Hastanelerin hizmet sunumu 1 " d |
‘s sl ichirli : . . Personellere siirekli egitim,yerinde inceleme
3 ve personclinin kam}l. (?zel 1s.b¥r11g1 modeli Av.Abdullah TURKER Orta yetersiz olmast, Ilgili personelin SHHLY
kapsaminda uyum egitimlerinin yapilmasini ve denetim
egitim eksikligi kaynakli ig
kalitesinin olmamasi
Koordinasyon kurulunun toplantilarini organize . Yazigma ve yazi takip eksikligi, Personellere siirekli egitim, yerinde inceleme
4 etmek ve isleyisinin takibini yapmak. Av.Abdullah TURKER Disiik . Qe .
Denetim eksikligi, ve denetim
Sirket ile ortaya cikabilecek uyusmazliklarin goziimi ) Yazigsma ve yaz takip eksikligi, Kaynaklarin dogru kullanimi1 ve 6nleme
5 siireglerini koordine etmek. Av.Abdullah TURKER Yiiksek Denetim eksikligi, mali kayip tedbirleri almak, Personellere siirekli
olusturmasi. egitim,yerinde inceleme ve denetim
Yardim masasinin isleyisinin takibi ve . Yonetim ve tesis koordinasyonunun Personellere stirekli egitim, yerinde inceleme
6 koordinasyonunu yapmak. Av.Abdullah TURKER Orta . I .
olmamasi, Denetim eksikligi ve denetim
- Bakanligimiz bilgisi disinda is ve Bakanligimiz ile gerek resmi yazismalar
Saglik Bakanligiyla gerekli I k - Disiik
7 aglik Dakanliglyla gerexli yazismalar yapma Av.Abdullah TURKER islem tesis edilmesi, Yazigsma ve dahilinde gerek telefon goriigmelerinde

koordineli ¢aligmak
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KAMU HASTANELERI HiZMETLERI BASKANLIGI

ALT BiRiM: SEHIR HASTANELERI SOZLESME TAKIP BiRiMi

Sira Hassas Gorevler Gorevin Yiriitildiigi Birim* Sorumlu Birim Amiri** Gorevin Yerine Getirilmemesinin Sonuglari
No
Kamu 6zel ortakligr modeli ile finanse edilen Mersin Sehir Egitim ve L istaf | q ikl
e iliski i 5 C i 0t taki Kaynak israfina yol agmasi, denetim eksikligi,
1 Arastirma Hastanesine iliskin Yatirim ve Isletme Donemi siireglerini takip Sehir Hastaneleri Sozlesme Takip Birimi Uzm.Dr.Yusuf COKAY .
etmek. mali kayip olusturmasi.
Mersin Sehir Egitim ve Arastirma Hastanesinin sdzlesmesel is ve Kaynaklarin dogru kullanilamamasi, denetim
2 i$]emlerjni Saghk Bakanhgl aracﬂlglyla yﬁrﬁtmek Sehlr Hastaneleri Sézlesme Taklp Birimi Uzm.Dr.Yusuf COKAY siklisi
eksikligi
Mersin Sehir Egitim ve Arastirma Hastanesi idareci ve personelinin kamu Niteliksiz personeller SEbeblyI? Hastanelerin
3 6zel isbirligi modeli kapsaminda uyum egitimlerinin yapilmasini Sehir Hastaneleri Sézlesme Takip Birimi Uzm.Dr.Yusuf COKAY hizmet sunumu yetersiz olmas, Ilgili personelin
egitim eksikligi kaynakli is kalitesinin olmamast
Koordinasyon kurulunun toplantilarini organize etmek ve isleyisinin Yazisma ve yazi takip eksikligi, Denetim
4 takibini yapmak. Sehir Hastaneleri Sozlesme Takip Birimi Uzm.Dr.Yusuf COKAY
eksikligi,
Sirket ile ortaya ¢ikabilecek uyugmazliklarin ¢dziimii siireglerini koordine Yazisma ve yazi takip eksikligi, Denetim
5 etmek. Sehir Hastaneleri S6zlesme Takip Birimi Uzm.Dr.Yusuf COKAY
eksikligi, mali kayip olusturmasi.
islevisini ibi i Yonetim ve tesis koordinasyonunun olmamast,
6 Yardim masastnin isleyisinin takibi ve koordinasyonunu yapmak. Sehir Hastaneleri Sozlesme Takip Birimi Uzm.Dr.Yusuf COKAY Y
Denetim eksikligi
Saglik Bakanligiyla gerekli yazismalari yapmak . . o Bakanligimiz bilgisi diginda is ve iglem tesis
7 y ¥y ¥ Sehir Hastaneleri S6zlesme Takip Birimi Uzm.Dr.Yusuf COKAY ) ]
edilmesi, Yazigma ve yazi takip eksikligi

ONAYLAYAN
(Birim Amiri)
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